
 
 

Fiche de réparation 

 

Votre données: 

NOM: ____________________________ 

ADRESSE: __________________________ 

DATE: ___________________________ 

NUMÉRO TÉL.: _____________________ 

EMAIL: ____________________________ 

N

 

Données de l’appareil: 

MARQUE: __________________________ 

MODÈLE/RÉFÉRENCE: ________________ 

N° SÉRIE: __________________________ 

SOUS GARANTI*: OUI / NON

*Veuillez joindre la facture si l'appareil est sous garantie.  

*Si l'appareil est hors garantie, nous ne le réparerons qu'après avoir convenu des coûts. 

 

NOTE/PROBLEME: ____________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

 

Les frais sont de 50 euros. Lorsque l'appareil est échangé, les frais ne sont pas engagés. 

À votre demande, nous pouvons recycler l'appareil gratuitement. 

 

Pour votre sécurité et la nôtre, nous vous demandons de retirer tout le carburant et l'huile 

de l'appareil avant de l'envoyer pour réparation ou inspection. Un appareil vide garantit une 

livraison sûre et sans problème pour vous, le service de livraison et pour nous. 

 

Pour toute question ou plus d'informations, veuillez nous contacter au 02 378 36 70 ou à 

l'adresse repair@tourex.be. 

 

Adresse de retour: 

Tourex NV 

Spoorwegstraat 7 

1601 Ruisbroek 

Belgique 


